FICHA DE TRAMITE O SERVICIO

ASESORIA EN TRABAJO SOCIAL
Fecha de generacion: 19/07/2025 07:57:36

Acerca del tramite

Acerca de

- Nombre: ASESORIA EN TRABAJO SOCIAL

- Sujeto Obligado: SECRETARIA DE LAS MUJERES DEL ESTADO DE TLAXCALA

- Unidad Administrativa Responsable: IEM - CONTRALORIA SOCIAL

- Homoclave: TR-IEM-006

- Nombre del Tramite: ASESORIA EN TRABAJO SOCIAL

- Sefiale si es tramite o servicio: Servicio

- Tipo de tramite o servicio: ASESORIA

- Categoria: No capturado

- Comunidad: Mujeres

- ¢, Quien puede solicitar el Tramite o Servicio? :

- Descripcion Ciudadana:Asistencia para conectarte rapidamente con profesionales y lugares que pueden ayudarte en cualquier
situacion.

- Describa con lenguaje claro, sencillo y conciso los casos en que debe o puede realizarse el Tramite o Servicio Este tramite o servicio
esta dirigido a personas que no saben a donde acudir o con quién hablar cuando enfrentan problemas de salud, educacion, violencia o
dificultades financieras.

- Describa los beneficios de Tramite o Servicio: Te ayuda a encontrar mas rapida persona e instituciones que te apoyen y también te da
un abanico de posibilidades para solucionar diversos problemas, ya sean familiares, de salud, legales o educativos.

- Informacion que sea Util para que el interesado realice el tramite o servicio: El trabajador social analizara tu solicitud y, si es necesario,
te conectara con ofras instituciones que podran brindarte una atencion mas completa.

- ¢, Tiene Modalidades? : No

Fundamento Juridico

- Nombre del Fundamento Juridico que da origen al tramite: Ley de Igualdad entre Mujeres y Hombres para el Estado de Tlaxcala
- Articulo/Fraccion/Inciso/Péarrafo/Numero/Letra/Otro: Articulo 1/Fraccion |

Estadisticas del Tramite

- Numero de solicitudes realizadas (afio anterior): 0
- Numero de solicitudes aceptadas 2025: 0

- Numero de solicitudes rechazadas 2025: 0

Informaciéon Econdémica

- Sector al que va dirigido el tramite o servicio: Ciudadano
- El tramite o servicio, se realiza cuando una empresa se encuentra en: Ninguna de las anteriores

Vigencia

- Medida de la vigencia: No aplica
- ¢ La resolucion es requisito de otro tramite o servicio?: No

Formato

- ¢ Este tramite o servicio puede o debe presentarse mediante formato?: No
Requisitos

- Numero de requisitos totales: 0

- Numero de requisitos que son parte del formato: 0
- Numero de requisitos que NO son parte del formato: 0



Casos o Supuesto

- ¢, Es suficiente cumplir con la entrega de la totalidad de los requisitos, en tiempo y forma, para obtener una resolucion favorable de este
tramite o servicio?: Si

- Sefiale la metodologia para llevar a cabo la resolucion del tramite o servicio: Nuestros trabajadores sociales estudian tus problemas y
después te brindan muchas opciones de lugares y también profesionistas que pueden ayudarte a resolverlos mas rapido y mas seguro.

Como o donde realizarlo

Canales de atencion
- Presencial
Via Presencial

- ¢ Es posible que se pueda agendar una cita de manera presencial?: No
- ¢ Es posible agendar la cita en linea?: No
- Pasos que se tiene que seguir de manera presencial:

Buscar el Centro para el Desarrollo de las Mujeres (CDM) mas cercano, tenemos CDM ubicados en los siguientes municipios:

Amaxac de Guerrero de 9:00 a 17:00 horas.

Atltzayanca de 8:00 a 15:00 horas.

Cuapiaxtla de 9:00 a 16:00 horas.

Espaifiita de 8:30 a 16:30 horas.

Ixtacuixtla de Mariano Matamoros de 9:00 a 17:00 horas.

La Magdalena Tlaltelulco de 9:00 a 16:30 horas.

Murioz de Domingo Arenas de 9:00 a 17:00 horas.

Tocatlan de 9:00 a 16:30 horas.

Yauhquemehcan de 9:30 a 17:00 horas.

Zitlaltépec de Trinidad Sanchez Santos. de 9:00 a 16:00 horas.

CoONoOhrwN =

—_

Acudir al CDM.
Externar su situacion.

NOTA: Tendra una vigencia que comprende del 25 de mayo del afio en curso al 30 de noviembre del mismo afio.

Via Internet

- ¢ Existe una aplicacion para presentar el tramite o servicio?: No
- Pasos que se tiene que seguir en la aplicacion electronica:

Buscar el Centro para el Desarrollo de las Mujeres (CDM) mas cercano, tenemos CDM ubicados en los siguientes municipios:

Amaxac de Guerrero de 9:00 a 17:00 horas.

Atltzayanca de 8:00 a 15:00 horas.

Cuapiaxtla de 9:00 a 16:00 horas.

Espaifiita de 8:30 a 16:30 horas.

Ixtacuixtla de Mariano Matamoros de 9:00 a 17:00 horas.

La Magdalena Tlaltelulco de 9:00 a 16:30 horas.

Mufioz de Domingo Arenas de 9:00 a 17:00 horas.

Tocatlan de 9:00 a 16:30 horas.

Yauhquemehcan de 9:30 a 17:00 horas.

Zitlaltépec de Trinidad Sanchez Santos. de 9:00 a 16:00 horas.

COONOOAWN=

—_

Acudir al CDM.
Externar su situacion.

NOTA: Tendra una vigencia que comprende del 25 de mayo del afio en curso al 30 de noviembre del mismo afio.

- ¢ Existe un sitio web para presentar el tramite o servicio?: No
- ¢ Es posible realizar el tramite o servicio completamente en linea sin acudir a oficinas gubernamentales?: No



- . Es posible cargar o subir documentos en linea?: No

- ¢, Se puede dar seguimiento? es decir, mostrar a los interesados el estatus en que se encuentra el tramite o servicio, ya sea que se
encuentre en proceso de resolucion, revision, rechazado o resuelto: No

- ¢ Se puede enviar y recibir informacion por medios electrénicos con los correspondientes acuses de recepcion de datos y
documentos?: No

- ¢ La resolucion o respuesta oficial es por Internet?: No

- ¢ Utiliza firma electrénica avanzada?: No

- ¢ Es posible realizar notificaciones en linea por informacioén faltante?: No

- ¢ Es posible realizar notificaciones sobre vencimiento de plazos de respuesta?: No

- ¢ Eltramite o servicio es de resolucion inmediata?: Si

- ¢ Es posible realizar notificaciones sobre plazos de prevencion?: No

Vias Alternativas

- ¢ Es posible presentar el tramite o servicio via telefonica?: No

- ¢ Es posible presentar el tramite o servicio via mensajes de texto?: No

- ¢ Es posible presentar el tramite o servicio en Kioscos u otras sedes alternativas?: No
- ¢ Es posible presentar el trdmite o servicio por otra via?: No

Responsables

Contacto para atencion, consulta y envio de informacion

1 Karla Campos Campos Contacto oficial contraloriasocialtlx2023@gmail.com

- ¢, Se pueden realizar consultas sobre este tramite via chat o en linea? No

Oficinas de atencion

CDM Tocatlan

Descripcion del modulo:

Servicio de acompafiamiento, orientacion, formacion y vinculacion
Domicilio

Calle Benito Juarez No. Exterior S/N, No. Interior Col. , ,, C.P.
Atencion telefonica:

2464652960 , Ext. 1705.

Correo electrénico:

tocatlancdm@gmail.com

Horario de Atencion:

-de 09:00 a.m. a 16:00 p.m.

CDM-AMAXAC DE GUERRERO

Descripcion del modulo:

Servicio de acompafiamiento, orientacion, formacion y vinculacion para mujeres
Domicilio

Calle Primero de mayo, Segunda seccion No. Exterior 7, No. Interior Col. , ,, C.P.

Atencion telefénica:



2464652960 , Ext. 1705.
Correo electronico:
cdmamaxac@gmail.com
Horario de Atencion:

-de 09:00 a.m.a 17:00 p.m.

CDM-Espaifita

Descripcion del modulo:

Servicio de acompafiamiento, orientacion, formacion y vinculacion para mujeres
Domicilio

Calle Centro No. Exterior S/N, No. Interior Col. , ,, C.P.

Atencion telefonica:

2464652960 , Ext. 1705.

Correo electronico:

espanitacdm@gmail.com

Horario de Atencion:

-de 08:30 a.m. a 16:30 p.m.

CDM Atltzanyanca

Descripcion del modulo:

Servicio de acompafiamiento, orientacion, formacién y vinculacion para mujeres
Domicilio

Calle Juarez No. Exterior 26, No. Interior Col. , , , C.P.

Atencion telefonica:

2464652960 , Ext. 1705.

Correo electronico:

atltzayancacdm@gmail.com

Horario de Atencion:

-de 09:00 a.m. a 15:00 p.m.

CDM Ixtacuixtla

Descripcion del modulo:

Servicio de acompafiamiento, orientacion, formacion y vinculacié
Domicilio

Calle J. Ma. Morelos No. Exterior S/N, No. Interior Col. , , , C.P.

Atencion telefénica:



2464652960 , Ext. 1705.
Correo electronico:
ixtacuixtlacdm@gmail.com
Horario de Atencion:

-de 09:00 a.m.a 17:00 p.m.

CDM-La Magdalena Tlaltelulco

Descripcion del modulo:

Servicio de acompafiamiento, orientacion, formacion y vinculacioé
Domicilio

Calle |6 de septiembre No. Exterior 3, No. Interior Col. , , , C.P.
Atencion telefonica:

2464652960 , Ext. 1705.

Correo electronico:

cdmlamagdalenatlaltelulco@gmail.com

Horario de Atencion:

-de 09:00 a.m. a 16:00 p.m.

CDM Yauhquemehcan

Descripcion del modulo:

Servicio de acompafiamiento, orientacion, formaciény vinculacion
Domicilio

Calle Centro No. Exterior S/N, No. Interior Col., ,, C.P.
Atencion telefonica:

2464652960 , Ext. 1705.

Correo electronico:

yauhquemecancdm@gmail.com

Horario de Atencion:

-de 09:30 a.m.a 17:00 p.m.

Notas

Detras del Templo San Benito Abad, en la presidencia de comunidadd

CDM Zitlaltépec de Trinidad Sanchez Santos

Descripcion del modulo:

Servicio de acompafiamiento, orientacion, formacion y vinculaciéon

Domicilio



Calle 5 Oriente No. Exterior S/N, No. Interior Col. , , , C.P.
Atencién telefonica:

2464652960 , Ext. 1705.

Correo electronico:

cdmzitlaltepec@gmail.com

Horario de Atencion:

-de 09:00 a.m. a 16:00 p.m.

CDM Mufioz de Domingo Arenas

Descripcion del modulo:

Servicio de acompafiamiento, orientacion, formacién y vinculacién
Domicilio

Calle Emiliano Carranza No. Exterior 8, No. Interior Col., , , C.P.
Atencion telefonica:

2464652960 , Ext. 1705.

Correo electronico:

munozcdm24@gmail.com

Horario de Atencion:

-de 09:00 a.m. a 16:00 p.m.

CDM Cuapiaxtla

Descripcion del modulo:

Servicio de acompafiamiento, orientacion, formacién y vinculacion para mujeres
Domicilio

Calle de la Constitucion No. Exterior 27, No. Interior Col. , , , C.P.

Atencion telefonica:

2464652960 , Ext. 1705.

Correo electrénico:

cdmcuapiaxtla@gmail.com

Horario de Atencion:

-de 09:00 a.m. a 16:00 p.m.

Denuncia

- Minumo de unidad: 0



- Maximo de unidad: 0
- Monto ($) Minimo $
- Monto ($) Maximo $

Medios disponibles de pago

- ¢ El(Los) formato(s) se puede enviar electrénicamente?: No
- Banco comercial: No

- Enlinea: No

- Comercios: No

- Otro: No

Plazo de resolucion

- Medida del plazo: Inmediato
- Tipo de Ficta: No Aplica

Prevencién de autoridad
- Medida del plazo: No aplica

Respuesta a prevencion

- Medida del plazo: No aplica

Inspeccion Y Verificaciones

- ¢ Este tramite o servicio requiere inspeccion, verificacion o visita domiciliaria?: No

Informacion Adicional

- ¢ Este tramite o servicio requiere conservar informacion para fines de acreditacion, inspeccion y verificacion con motivo del tramite o
servicio?: No
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